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Verordnung uber die Prufung zum anerkannten
Abschluss Geprufter Meister/Geprufte Meisterin
fur Rohr-, Kanal- und Industrieservice
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Ausfertigungsdatum: 23.02.2005
Vollzitat:

"Verordnung Uber die Prifung zum anerkannten Abschluss Geprlfter Meister/Geprufte Meisterin fur Rohr-, Kanal-
und Industrieservice vom 23. Februar 2005 (BGBI. I S. 339), die durch Artikel 4 der Verordnung vom 25. August
2009 (BGBI. I S. 2960) geandert worden ist"

Stand: Geandert durch Art. 4 V v. 25.8.2009 | 2960

FuBnote

(+++ Textnachweis ab: 1. 3.2005 +++)

Eingangsformel

Auf Grund des § 46 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes vom 14. August 1969 (BGBI. | S. 1112), der zuletzt durch
Artikel 184 Nr. 1 der Verordnung vom 25. November 2003 (BGBI. | S. 2304) geandert worden ist, verordnet das
Bundesministerium fir Bildung und Forschung nach Anhéren des Standigen Ausschusses des Bundesinstituts
far Berufsbildung im Einvernehmen mit dem Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit,
dem Bundesministerium des Innern und dem Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit:

§ 1 Ziel der Priufung und Bezeichnung des Abschlusses

(1) Zum Nachweis von Kenntnissen, Fertigkeiten und Erfahrungen, die durch die berufliche Fortbildung zum
Gepruften Meister/zur Gepruften Meisterin flr Rohr-, Kanal- und Industrieservice erworben worden sind, kann die
zustandige Stelle Prifungen nach den §§ 2 bis 8 durchfihren.

(2) Ziel der Prifung ist der Nachweis der Qualifikation zum Gepriften Meister/zur Gepruften Meisterin fir Rohr-,
Kanal- und Industrieservice und damit die Befahigung:

1. in privaten und éffentlichen Unternehmen unterschiedlicher GréBe und Branchenzugehérigkeit sowie
in verschiedenen Bereichen und Tatigkeitsfeldern eines Unternehmens Sach-, Organisations- und
Fihrungsaufgaben wahrzunehmen und

2. sich auf veranderte Methoden und Systeme, auf sich verdndernde Strukturen der Arbeitsorganisation
und auf neue Methoden der Organisationsentwicklung, der Personalfihrung und -entwicklung flexibel
einzustellen sowie den technisch-organisatorischen Wandel im Unternehmen mitzugestalten.

(3) Durch die Prufung ist festzustellen, ob die Qualifikation vorhanden ist, folgende im Zusammenhang stehende
Aufgaben eines Gepriften Meisters/einer Gepriften Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice wahrnehmen
zu koénnen:

1. Informieren und Beraten von Kunden; Erstellen von Leistungsverzeichnissen, SchlieBen von
Kundenvereinbarungen, Férdern von Kundenbindung;

2. Planen und Organisieren von betrieblichen Aufgabenstellungen unter Berlicksichtigung technischer,
wirtschaftlicher, sozialer, personeller und rechtlicher Rahmenbedingungen; Planen der Arbeitsablaufe
einschlieflich des Einsatzes von Materialien und Betriebsmitteln; Mitwirken an der Planung neuer
Arbeitstechniken und Prozessablaufe;
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3. Durchfiihren von Aufgaben des Rohr-, Kanal- und Industrieservice und Ubertragen auf die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen unter Sicherstellen der Arbeitssicherheits-, Sicherheits-, Umwelt- und
Gesundheitsvorschriften;

4. Einsetzen, Fihren und Férdern von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen; Férdern der Innovationsbereitschaft,
der Entwicklung und der Weiterbildung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen; Anleiten zu selbstandigem,
verantwortungsbewusstem und wirtschaftlichem Handeln; Férdern der Kommunikation zwischen Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen, mit den Fihrungskraften sowie mit den Personalvertretungen; Mitwirken bei der
Planung des Personalbedarfs und bei Stellenbesetzungen sowie Verantworten von Ausbildung;

5. Uberwachen der Kosten und der Arbeitsleistung; Koordinieren von MaRnahmen zur Zusammenarbeit mit
anderen Betriebseinheiten und Dritten;

6. Sicherstellen qualitatssichernder MaBnahmen in enger Zusammenarbeit mit den daflr zustandigen
Fachkraften; Sensibilisieren der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen fir Belange des Informations- und
Datenschutzes.

(4) Die erfolgreich abgelegte Prifung flihrt zum anerkannten Abschluss Geprifter Meister/Geprifte Meisterin fur
Rohr-, Kanal- und Industrieservice.

§ 2 Umfang der Meisterqualifikation und Gliederung der Prifung

(1) Die Qualifikation zum Gepruften Meister/zur Gepruften Meisterin fiir Rohr-, Kanal- und Industrieservice
umfasst:

1. Berufs- und arbeitspadagogische Qualifikationen,

2. Grundlegende Qualifikationen,
3. Handlungsspezifische Qualifikationen.

(2) Der Erwerb der berufs- und arbeitspadagogischen Qualifikationen gemaR der Ausbilder-Eignungsverordnung
nach dem Berufsbildungsgesetz oder auf Grund einer anderen &ffentlich-rechtlichen Regelung, wenn die
nachgewiesenen Kenntnisse den Anforderungen nach den 8§ 2 bis 4 der Ausbilder-Eignungsverordnung
gleichwertig sind, ist nachzuweisen. Der Nachweis soll vor Ablegen des Prufungsteils "Handlungsspezifische
Qualifikationen" erfolgen.

(3) Die Prafung zum Gepriften Meister/zur Gepriften Meisterin far Rohr-, Kanal- und Industrieservice gliedert sich
in die Prafungsteile:

1. Grundlegende Qualifikationen und

2. Handlungsspezifische Qualifikationen.

(4) Im Prifungsteil nach Absatz 3 Nr. 1 ist schriftlich in Form von anwendungsbezogenen Aufgabenstellungen
gemaR § 4 zu prufen.

(5) Im Prufungsteil nach Absatz 3 Nr. 2 ist schriftlich und mandlich in Form von handlungsspezifischen
Aufgabenstellungen gemaR § 5 zu priifen.

§ 3 Zulassungsvoraussetzungen

(1) Zur Prufung im Prufungsteil "Grundlegende Qualifikationen" ist zuzulassen, wer Folgendes nachweist:

1. eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprufung zur Fachkraft fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice, zur
Fachkraft flr Abwassertechnik, zur Fachkraft fur Wasserversorgungstechnik, zur Fachkraft fur Kreislauf- und
Abfallwirtschaft, zum Ver- und Entsorger/zur Ver- und Entsorgerin und danach eine mindestens einjahrige
Berufspraxis oder

2. eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprifung in einem sonstigen anerkannten Ausbildungsberuf und danach
eine mindestens zweijahrige Berufspraxis oder
3. eine mindestens finfjdhrige Berufspraxis.

(2) Zur Prufung im Prufungsteil "Handlungsspezifische Qualifikationen" ist zuzulassen, wer Folgendes nachweist:
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1. das Ablegen des Prifungsteils "Grundlegende Qualifikationen", das nicht Ianger als funf Jahre zurlckliegt,
und

2. zudenin Absatz 1 Nr. 1 bis 3 beinhalteten Praxiszeiten mindestens ein weiteres Jahr Berufspraxis.

(3) Die Berufspraxis gemaR den Absatzen 1 und 2 soll wesentliche Bezlige zu den Aufgaben eines Gepriiften
Meisters/einer Gepriften Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice gemal § 1 Abs. 3 haben.

(4) Abweichend von den in den Absatzen 1 und 2 Nr. 2 genannten Voraussetzungen kann zur Prifung in

den Prifungsteilen auch zugelassen werden, wer durch Vorlage von Zeugnissen oder auf andere Weise
glaubhaft macht, Kenntnisse, Fertigkeiten und Erfahrungen erworben zu haben, die die Zulassung zur Priifung
rechtfertigen.

§ 4 Grundlegende Qualifikationen

—_

1) Im Prifungsteil "Grundlegende Qualifikationen" ist in folgenden Prifungsbereichen zu prifen:
Rechtsbewusstes Handeln;

Betriebswirtschaftliches Handeln;

Anwenden von Methoden der Information, Kommunikation und Planung;

Zusammenarbeit im Betrieb;

vk whde

Berucksichtigen naturwissenschaftlicher und technischer GesetzmaRigkeiten.

(2) Im Prifungsbereich "Rechtsbewusstes Handeln" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, im Rahmen
anwendungsbezogener Handlungen einschlagige Rechtsvorschriften bericksichtigen zu kénnen. Dazu gehort,
die Arbeitsbedingungen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen unter arbeitsrechtlichen Aspekten zu gestalten
sowie nach rechtlichen Grundlagen die Arbeitssicherheit, den Gesundheitsschutz und den Umweltschutz zu
gewahrleisten und die Zusammenarbeit mit den entsprechenden Institutionen sicherzustellen. In diesem Rahmen
kdnnen folgende Qualifikationsinhalte gepruft werden:

1. Berlcksichtigen arbeitsrechtlicher Vorschriften und Bestimmungen bei der Gestaltung individueller
Arbeitsverhaltnisse und bei Fehlverhalten von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen, insbesondere unter
Berucksichtigung des Arbeitsvertragsrechts, des Tarifvertragsrechts und betrieblicher Vereinbarungen;

Berucksichtigen der Vorschriften des Betriebsverfassungsgesetzes und des Personalvertretungsrechts;

Berucksichtigen rechtlicher Bestimmungen hinsichtlich der Sozialversicherungen, der Entgeltfindung sowie
der Arbeitsforderung;

4. Berlcksichtigen arbeitsschutz- und arbeitssicherheitsrechtlicher Vorschriften und Bestimmungen in
Abstimmung mit betrieblichen und aulerbetrieblichen Institutionen;

5. Berucksichtigen der Vorschriften des Umweltrechts, insbesondere hinsichtlich des Gewasser- und
Bodenschutzes, der Kreislauf- und Abfallwirtschaft, der Luftreinhaltung und Larmbekampfung, des
Strahlenschutzes und des Schutzes vor gefahrlichen Stoffen;

6. Berucksichtigen wirtschaftsrechtlicher Vorschriften und Bestimmungen sowie des Datenschutzes.

(3) Im Prifungsbereich "Betriebswirtschaftliches Handeln" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, im

Rahmen anwendungsbezogener Handlungen betriebswirtschaftliche Gesichtspunkte bertcksichtigen und
volkswirtschaftliche Zusammenhange herstellen zu kdnnen. Es sollen Unternehmensformen dargestellt sowie
deren Auswirkungen auf die eigene Aufgabenwahrnehmung analysiert und beurteilt werden kénnen. Weiterhin
soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, betriebliche Abldufe nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten planen,
beurteilen und beeinflussen zu kénnen. In diesem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte geprift werden:

1. Berucksichtigen von 6konomischen Handlungsprinzipien unter Einbeziehung volkswirtschaftlicher
Zusammenhange und sozialer Wirkungen;

Berlicksichtigen der Grundsatze betrieblicher Aufbau- und Ablauforganisation;
Nutzen der Moglichkeiten der Organisationsentwicklung;
Anwenden von Methoden der Entgeltfindung und der kontinuierlichen betrieblichen Verbesserung;

ui AW N

Durchfihren von Kostenarten-, Kostenstellen- und Kostentragerrechnungen sowie von Kalkulationsverfahren.
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(4) Im Prifungsbereich "Anwenden von Methoden der Information, Kommunikation und Planung" soll die Fahigkeit
nachgewiesen werden, Projekte und Prozesse analysieren, planen und transparent machen zu kénnen. Dazu
gehort, Daten aufbereiten, technische Unterlagen erstellen, entsprechende Planungstechniken einsetzen

sowie angemessene Prasentationstechniken anwenden zu kénnen. In diesem Rahmen kénnen folgende
Qualifikationsinhalte geprift werden:

1. Erfassen, Analysieren und Aufbereiten von Betriebs-, Produkt- und Prozessdaten mittels EDV-Systemen und
Bewerten visualisierter Daten;

Bewerten von Planungstechniken und Analysemethoden sowie deren Anwendungsmaglichkeiten;
Anwenden von Prasentationstechniken;

Erstellen von technischen Unterlagen, Entwurfen, Statistiken, Tabellen und Diagrammen;
Anwenden von Projektmanagementmethoden;

o vk~ wNnN

Auswahlen und Anwenden von Informations- und Kommunikationsformen einschlieSlich des Einsatzes
entsprechender Informations- und Kommunikationsmittel.

(5) Im Prifungsbereich "Zusammenarbeit im Betrieb" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, im Rahmen
anwendungsbezogener Handlungen Zusammenhange des Sozialverhaltens erkennen, deren Auswirkungen

auf die Zusammenarbeit beurteilen und durch angemessene MalBnahmen auf eine zielorientierte und

effiziente Zusammenarbeit hinwirken zu kénnen. Dazu gehort, die Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter

und Mitarbeiterinnen férdern, betriebliche Probleme und soziale Konflikte 16sen, FiUhrungsgrundsatze
berticksichtigen und angemessene Fihrungstechniken anwenden zu kénnen. In diesem Rahmen kdnnen folgende
Qualifikationsinhalte gepruft werden:

1. Beurteilen und Férdern der beruflichen Entwicklung Einzelner unter Beachtung des bisherigen Berufsweges
und unter Berucksichtigung persénlicher und sozialer Gegebenheiten;

2. Beurteilen und Berucksichtigen des Einflusses von Arbeitsorganisation und Arbeitsplatz auf das
Sozialverhalten und das Betriebsklima sowie Ergreifen von MalBnahmen zu deren Verbesserung;

3. Beurteilen von Einflissen der Gruppenstruktur auf das Gruppenverhalten und die Zusammenarbeit sowie
Entwickeln und Umsetzen von Alternativen;

4. Auseinandersetzen mit eigenem und fremdem Flhrungsverhalten, Umsetzen von Fihrungsgrundsatzen;

Anwenden von Fihrungsmethoden und -techniken einschlieBlich Vereinbarungen entsprechender
Handlungsspielrdume, um Leistungsbereitschaft und Zusammenarbeit der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
zu fordern;

6. Fordern der Kommunikation und Kooperation durch Anwenden von Methoden zur Lésung betrieblicher
Probleme und sozialer Konflikte.

(6) Im Prifungsbereich "Berlcksichtigen naturwissenschaftlicher und technischer GesetzmaRigkeiten" soll die
Fahigkeit nachgewiesen werden, einschlagige naturwissenschaftliche und technische GesetzmaRigkeiten zur
Losung technischer Probleme einbeziehen sowie mathematische, physikalische, chemische und technische
Kenntnisse und Fertigkeiten zur Lésung von Aufgaben aus der betrieblichen Praxis anwenden zu kénnen. In
diesem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte gepruft werden:

1. Berucksichtigen der Auswirkungen naturwissenschaftlicher und technischer GesetzmaRigkeiten auf
Materialien, Maschinen und Prozesse sowie auf Mensch und Umwelt, insbesondere bei Oxydations-
und Reduktionsvorgangen, thermischen Einflissen, galvanischen Prozessen, mechanischen
Bewegungsvorgangen, elektrotechnischen, hydraulischen und pneumatischen Antriebs- und
Steuerungsvorgangen;

2. Verwenden unterschiedlicher Energieformen im Betrieb sowie Beachten der damit zusammenhangenden
Auswirkungen auf Mensch und Umwelt;

Berechnen von betriebs- und prozesstechnischen GroBen bei Belastungen und Bewegungen;

Anwenden von statistischen Verfahren und Durchfiihren von einfachen statistischen Berechnungen sowie
ihre graphische Darstellung.
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(7) Die Bearbeitungsdauer fur die schriftlichen Aufgaben in den in Absatz 1 Nr. 1 bis 5 genannten
Prifungsbereichen soll insgesamt hdchstens acht Stunden betragen, je Prifungsbereich nach Absatz 1 Nr. 1 bis 4
mindestens 90 Minuten, im Prifungsbereich nach Absatz 1 Nr. 5 mindestens 60 Minuten.

(8) Wurden in nicht mehr als zwei schriftlichen Prifungsleistungen in den in Absatz 1 Nr. 1 bis 5 genannten
Prifungsbereichen mangelhafte Prifungsleistungen erbracht, ist in diesen Prifungsbereichen eine mindliche
Erganzungsprufung anzubieten. Bei einer oder mehreren ungentgenden schriftlichen Prifungsleistungen
besteht diese Mdglichkeit nicht. Die Erganzungsprifung soll in der Regel nicht Ianger als 20 Minuten dauern. Die
Bewertung der schriftlichen Prifungsleistung und die der miindlichen Erganzungsprifung werden zu einer Note
zusammengefasst. Dabei wird die Bewertung der schriftlichen Prifungsleistung doppelt gewichtet.

§ 5 Handlungsspezifische Qualifikationen

(1) Der Prifungsteil "Handlungsspezifische Qualifikationen" umfasst die Handlungsbereiche
"Technik", "Organisation" sowie "Fihrung und Personal". Die Handlungsbereiche enthalten folgende
Qualifikationsschwerpunkte:

1. Handlungsbereich "Technik":
a) Anlagen- und Verfahrenstechnik,
b) Reinigungstechnik,
¢) Inspektionstechnik,
d) Wartung und Unterhalt;

2. Handlungsbereich "Organisation":
a) Kostenwesen,
b) Betriebsfuhrung und Kundenorientierung,
c) Arbeits-, Umwelt- und Gesundheitsschutz,
d) Recht;

3. Handlungsbereich "Fihrung und Personal":
a) Personalfihrung,
b) Personalentwicklung,
¢) Managementsysteme.

(2) Es werden drei die Handlungsbereiche integrierende Situationsaufgaben nach den Absatzen 3 bis 5 unter
Berlcksichtigung der "Grundlegenden Qualifikationen" gestellt. Zwei der Situationsaufgaben sind schriftlich

zu l6sen, eine Situationsaufgabe ist Gegenstand des situationsbezogenen Fachgespraches nach Absatz 6.

Die Situationsaufgaben sind so zu gestalten, dass alle Qualifikationsschwerpunkte der Handlungsbereiche
mindestens einmal thematisiert werden. Die Priifungsdauer der schriftlichen Situationsaufgaben betragt jeweils
mindestens drei Stunden, insgesamt jedoch nicht mehr als acht Stunden.

(3) In der Situationsaufgabe aus dem Handlungsbereich "Technik" sollen dessen Qualifikationsschwerpunkte den
Kern bilden. Die Situationsaufgabe soll dariiber hinaus Qualifikationsinhalte aus den Qualifikationsschwerpunkten
der Handlungsbereiche "Organisation" sowie "Fiihrung und Personal" integrativ mit bertcksichtigen. Im Einzelnen
kann die Situationsaufgabe folgende Qualifikationsinhalte aus dem Handlungsbereich "Technik" mit den
Qualifikationsschwerpunkten gemaR den Nummern 1 bis 4 umfassen:

1. im Qualifikationsschwerpunkt "Anlagen- und Verfahrenstechnik" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden,
die Funktionsfahigkeit der Industrie- und Produktionsanlagen, abwassertechnische Anlagen und andere
Ver- und Entsorgungsanlagen und verfahrenstechnische Ablaufe zu beurteilen und die Beseitigung von
Stérungen zusammen mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen entsprechend den Normen und Vorschriften
zu veranlassen. In diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben gepruft
werden:

a) Beurteilen der Funktionsfahigkeit von Anlagen und Funktionsteilen,
b) Beurteilen von Schadensbildern und Veranlassen von Malnahmen zur Beseitigung von Stérungen,
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c) \Vorbereiten von Revisionen und Stillstanden;

im Qualifikationsschwerpunkt "Reinigungstechnik" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden,
reinigungstechnische Verfahren, Gerate und Anlagen zu beherrschen und zusammen mit den Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen entsprechend den Normen und Vorschriften deren Anwendung zu gewahrleisten. In
diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben gepruft werden:

a) Beurteilen, Auswahlen und Anwenden geeigneter reinigungstechnischer Verfahren, Gerate und Anlagen,
b) Auswahlen, Anwenden und Uberwachen von sicherheitstechnischen Verfahren, Geraten und Anlagen;
im Qualifikationsschwerpunkt "Inspektionstechnik" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, geeignete
Inspektionstechniken auszuwahlen, um zusammen mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen entsprechend

den Normen und Vorschriften Sollwerte zu erkennen, Istwerte zu ermitteln und Abweichungen zu beurteilen.
In diesem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben gepruft werden:

a) Festlegen von Inspektionszyklen,

b) Durchfuhren von Sicht- und Funktionskontrollen sowie Dokumentation der Ergebnisse,
¢) Bestimmen von Verschmutzungsgraden,
d) Beurteilen der Abweichungen auf die Prozessergebnisse;

im Qualifikationsschwerpunkt "Wartung und Unterhalt" soll die Fahigkeit hachgewiesen werden, durch
Arbeitsvorbereitung, Arbeits- und Anlagensicherheit und Renovationstechniken den betriebssicheren
Zustand von Industrie- und Produktionsanlagen, abwassertechnische Anlagen und andere Ver- und
Entsorgungsanlagen zusammen mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen entsprechend den Normen und
Vorschriften zu erhalten und wieder herzustellen. In diesem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in
den Situationsaufgaben geprift werden:

a) Erstellen von Ablauf- und Arbeitsplanen, Betriebsanweisungen, Sicherheits- und
Gesundheitsschutzplanen,

b) Planen, Durchfiihren und Nachbereiten des Stillstandsmanagements,

¢) Durchflhren von Sicherheitsunterweisungen,

d) Planen, Umsetzen und Uberwachen von Vorgaben des Brand-, Atem- und Explosionsschutzes,

e) Beherrschen und Umsetzen anlagen- und sicherheitsrechtlicher Vorschriften,

f)  Koordinieren und Uberwachen von Montage und Demontage,

g) Auswahlen, Anwenden und Uberwachen der Renovationstechnik zur Reparatur értlich begrenzter

Schaden,
h) Erstellen von Dokumentationen.

(4) In der Situationsaufgabe aus dem Handlungsbereich "Organisation" sollen dessen Qualifikationsschwerpunkte
den Kern bilden. Die Situationsaufgabe soll dartiber hinaus Qualifikationsinhalte aus den
Qualifikationsschwerpunkten der Handlungsbereiche "Technik" sowie "Fihrung und Personal" integrativ

mit bericksichtigen. Im Einzelnen kann die Situationsaufgabe folgende Qualifikationsinhalte aus dem
Handlungsbereich "Organisation" mit den Qualifikationsschwerpunkten gemalt den Nummern 1 bis 4 umfassen:

1.

im Qualifikationsschwerpunkt "Kostenwesen" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, betriebswirtschaftliche
Zusammenhange und kostenrelevante Einflussfaktoren erfassen und beurteilen zu kdnnen. Die Fahigkeit
umfasst, Mdglichkeiten der Kostenbeeinflussung aufzuzeigen und MaBnahmen zum kostenbewussten
Handeln zu planen, zu organisieren, einzuleiten und zu Uberwachen. Es soll ferner die Fahigkeit
nachgewiesen werden, Kalkulationsverfahren anwenden und organisatorische sowie personelle MaRnahmen
auch in ihrer Bedeutung als Kostenfaktoren beurteilen und bertcksichtigen zu kénnen. In diesem Rahmen
kdnnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben geprift werden:

a) Planen, Erfassen, Analysieren und Bewerten von Kosten,

b) Uberwachen und Einhalten des Budgets,

c) Beeinflussen der Kosten, insbesondere unter Berlicksichtigung alternativer Konzepte,
d) Beeinflussen des Kostenbewusstseins der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen,

e) Anwenden von Kalkulationsverfahren,
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f)  Anwenden von Instrumenten der Zeitwirtschaft,

g) Abwickeln von Auftragen Uber Lieferungen und Leistungen;

im Qualifikationsschwerpunkt "Betriebsflihrung und Kundenorientierung" soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, dass die Instrumente der Betriebsflihrung und Kundenorientierung gemeinsam mit den Mitarbeitern

und Mitarbeiterinnen entsprechend den Normen und Vorschriften beherrscht werden. In diesem Rahmen
kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben gepruft werden:

a) Disponieren von Betriebsmitteln, Geraten und Fahrzeugen,

b) Planen des Personaleinsatzes,

¢) Anwenden von Betriebs- und Hilfsmitteln sowie Kommunikationstechniken bei der Disposition,
d) Einhalten von Qualitatsstandards,

e) Anwenden von Kenntnissen Uber Organisationsverschulden unter Bericksichtigung der

Betriebsorganisation und der Managementhaftung,
f)  Anwenden von Methoden der Kundengewinnung, der Kundenbetreuung und der Kundenbindung,
g) Bearbeiten von Kundenanfragen und Kundenauftragen, Uberwachen der Zahlungseingange;

im Qualifikationsschwerpunkt "Arbeits-, Umwelt- und Gesundheitsschutz" soll die Fahigkeit
nachgewiesen werden, einschlagige Gesetze, Vorschriften und Bestimmungen in ihrer Bedeutung
erkennen und ihre Einhaltung sicherstellen zu kdnnen. Die Fahigkeit umfasst, Gefahren vorzubeugen,
Stérungen zu erkennen und zu analysieren sowie MaBnahmen zu ihrer Vermeidung oder Beseitigung
einzuleiten sowie sicherzustellen, dass sich die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen arbeits-, umwelt- und
gesundheitsschutzbewusst verhalten und entsprechend handeln. In diesem Rahmen kénnen folgende
Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben geprift werden:

a) Beurteilen, Uberpriifen und Gewahrleisten der Arbeitssicherheit, des Arbeits-, Gesundheits- und
Umweltschutzes,

b) Férdern des Bewusstseins der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen bezlglich der Arbeitssicherheit, des
Arbeits-, Umwelt- und Gesundheitsschutzes,

¢) Planen und Durchfuhren von Unterweisungen in der Arbeitssicherheit, des Arbeits-, Umwelt- und
Gesundheitsschutzes,

d) Uberwachen der Lagerung von und des Umgangs mit umweltbelastenden und gesundheitsgefahrdenden
Stoffen und Betriebsmitteln,

e) Planen, Vorschlagen, Einleiten und Uberpriifen von MaRnahmen zur Verbesserung der Arbeitssicherheit
sowie zur Reduzierung und Vermeidung von Unfallen und von Umwelt- und Gesundheitsbelastungen;

im Qualifikationsschwerpunkt "Recht" soll das Vertrautsein mit den fur den Rohr-, Kanal- und Industrieservice
relevanten Rechtsvorschriften und die Fahigkeit, diese im Rahmen der Tatigkeit beriicksichtigen zu kénnen,
nachgewiesen werden. In diesem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben
geprift werden:

a) Berlcksichtigen der Betriebssicherheitsverordnung und des unterstiitzenden Regelwerks,
b) Berlcksichtigen des Vertragsrechts fir die 6ffentliche und private Vergabe,

(@)

Bericksichtigen des Kreislaufwirtschafts- und Abfallrechts und des untergesetzlichen Regelwerks,

o

)
) Bericksichtigen des Wasserrechts und des Bundesimmissionsschutzrechts,
)

e) Berlcksichtigen des Glterkraftverkehrs-, StraBenverkehrs-, Gefahrgut- und Transportrechts.

(5) In der Situationsaufgabe aus dem Handlungsbereich "Fiihrung und Personal" sollen dessen
Qualifikationsschwerpunkte den Kern bilden. Die Situationsaufgabe soll dariiber hinaus Qualifikationsinhalte
aus den Qualifikationsschwerpunkten der Handlungsbereiche "Technik" und "Organisation" integrativ

mit berlicksichtigen. Im Einzelnen kann die Situationsaufgabe folgende Qualifikationsinhalte aus dem
Handlungsbereich "Fiihrung und Personal" mit den Qualifikationsschwerpunkten gemaR den Nummern 1 bis 3
umfassen:

im Qualifikationsschwerpunkt "Personalfiihrung" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, den Personalbedarf
ermitteln und den Personaleinsatz entsprechend den betrieblichen Anforderungen sicherstellen zu kénnen.
Dazu gehért die Fahigkeit, die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen nach zielgerichteten Erfordernissen durch

- Seite 7 von 11 -



Ein Service des Bundesministeriums der Justiz in
Zusammenarbeit mit der juris GmbH - www.juris.de

die Anwendung geeigneter Methoden zu verantwortlichem Handeln hinzufuhren. In diesem Rahmen kénnen
folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben geprift werden:

a) Ermitteln und Bestimmen des qualitativen und quantitativen Personalbedarfs unter Berlcksichtigung
technischer und organisatorischer Veranderungen,

b) Auswahlen und Einsetzen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen unter Berlcksichtigung der betrieblichen
Anforderungen sowie ihrer personlichen Eignung und Befahigung,

¢) Berlcksichtigen der rechtlichen Rahmenbedingungen beim Einsatz von Fremdpersonal und
Fremdfirmen,

d) Erstellen von Anforderungsprofilen, Stellenplanungen sowie Funktions- und Stellenbeschreibungen,
e) Delegieren von Aufgaben und der damit verbundenen Verantwortung,

f)  Fordern der Kommunikations- und Kooperationsbereitschaft,

g) Anwenden von Fihrungsmethoden und -instrumenten,

h) Beteiligen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen an Verbesserungsprozessen,

i)  Einrichten, Moderieren und Steuern von Arbeits- und Projektgruppen;

2. im Qualifikationsschwerpunkt "Personalentwicklung" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden,
auf der Grundlage einer qualitativen und quantitativen Personalplanung eine systematische
Personalentwicklung durchfiihren zu kénnen. Dazu gehért, Personalentwicklungspotenziale einschatzen und
Personalentwicklungs- und Qualifizierungsziele festlegen zu kénnen. Es sollen entsprechende Manahmen
geplant, realisiert, ihre Ergebnisse Uberprift und die Umsetzung im Betrieb gefordert werden kénnen. In
diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben gepruft werden:

a) Festlegen der Ziele fiir eine kontinuierliche und innovationsorientierte Personalentwicklung sowie der
Erfolgskriterien, Ermitteln des Personalentwicklungsbedarfs,

b) Durchfiihren von Potenzialeinschatzungen nach vorgegebenen Kriterien,
c) Veranlassen und Uberpriifen von MaBnahmen der Personalentwicklung zur Qualifizierung,

d) Beraten, Fordern, Beurteilen und Unterstitzen von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen hinsichtlich ihrer
beruflichen Entwicklung;

3. im Qualifikationsschwerpunkt "Managementsysteme" soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, bei
der Realisierung, Verbesserung und Weiterentwicklung von Managementsystemen mitzuwirken. Die
Fahigkeit umfasst, die Ziele der Managementsysteme durch Anwendung entsprechender Methoden und
Fuhrung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen erreichen zu kénnen. In diesem Rahmen kénnen folgende
Qualifikationsinhalte in den Situationsaufgaben gepruft werden:

a) Berlicksichtigen des Einflusses von Managementsystemen auf das Unternehmen,
b) Fordern des Bewusstseins der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen beziglich der Systemziele,

¢) Anwenden von Methoden zur Sicherung, Verbesserung und Weiterentwicklung von
Managementsystemen,

d) kontinuierliches Umsetzen geeigneter MaBnahmen zur Erreichung von Managementzielen.

(6) Im situationsbezogenen Fachgesprach soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, betriebliche
Aufgabenstellungen analysieren, strukturieren und einer begriindeten Lésung zuflihren zu kénnen. Dazu gehort,
Ldsungsvorschlage unter Einbeziehung von Prasentationstechniken erldutern und erértern zu kdnnen. Das
situationsbezogene Fachgesprach hat die gleiche Struktur wie eine schriftliche Situationsaufgabe. Es stellt den
Handlungsbereich in den Mittelpunkt, der nicht Kern einer schriftlichen Situationsaufgabe ist, und integriert
insbesondere die Qualifikationsschwerpunkte, die nicht schriftlich geprift werden. Das Fachgesprach soll je
Prifungsteilnehmer oder Prufungsteilnehmerin mindestens 45 Minuten und hdchstens 60 Minuten dauern.

(7) Wurde in nicht mehr als einer schriftlichen Situationsaufgabe eine mangelhafte Prufungsleistung erbracht,
ist in dieser Situationsaufgabe eine mindliche Ergdnzungspriafung anzubieten. Bei einer oder mehreren
ungenugenden schriftlichen Prifungsleistungen besteht diese Maglichkeit nicht. Die Erganzungsprifung soll
in der Regel nicht Ianger als 20 Minuten dauern. Die Bewertung der schriftlichen Prifungsleistung und die
der mindlichen Erganzungsprifung werden zu einer Note zusammengefasst. Dabei wird die Bewertung der
schriftlichen Prifungsleistung doppelt gewichtet.
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§ 6 Anrechnung anderer Prifungsleistungen

Der Prufungsteilnehmer oder die Prifungsteilnehmerin ist auf Antrag von der Ablegung einzelner
Prifungsbestandteile durch die zustandige Stelle zu befreien, wenn eine andere vergleichbare Priufung vor einer
offentlichen oder staatlich anerkannten Bildungseinrichtung oder vor einem staatlichen Prifungsausschuss
erfolgreich abgelegt wurde und die Anmeldung zur Fortbildungsprifung innerhalb von flnf Jahren nach der
Bekanntgabe des Bestehens der anderen Prufung erfolgt.

§ 7 Bewerten der Priifungsteile und Bestehen der Prifung

(1) Die Prufungsteile "Grundlegende Qualifikationen" und "Handlungsspezifische Qualifikationen" sind gesondert
nach Punkten zu bewerten.

(2) Far den Prufungsteil "Grundlegende Qualifikationen" ist eine Note aus dem arithmetischen Mittel der
Punktebewertungen der Leistungen in den einzelnen Prifungsbereichen zu bilden.

(3) Im Prifungsteil "Handlungsspezifische Qualifikationen" ist fir jede schriftliche Situationsaufgabe und das
situationsbezogene Fachgesprach jeweils eine Note aus der Punktebewertung der Prufungsleistung zu bilden.

(4) Die Prufung ist bestanden, wenn der Prifungsteilnehmer oder die Prifungsteilnehmerin im Prifungsteil
"Grundlegende Qualifikationen" in allen Prifungsbereichen mindestens ausreichende Leistungen und

im Prafungsteil "Handlungsspezifische Qualifikationen" in den schriftlichen Situationsaufgaben und dem
situationsbezogenen Fachgesprach jeweils mindestens ausreichende Leistungen erbracht hat.

(5) Uber das Bestehen der Priifung ist ein Zeugnis gemaR der Anlage 1 sowie ein Zeugnis gemaR der Anlage 2
auszustellen. In das Zeugnis gemaR der Anlage 2 sind die im Prifungsteil "Grundlegende Qualifikationen" erzielte
Note und die in den Prufungsbereichen erzielten Punkte sowie die in den schriftlichen Situationsaufgaben und
dem situationsbezogenen Fachgesprach erzielten Noten einzutragen. Im Fall der Freistellung gemaR § 6 sind

Ort und Datum sowie Bezeichnung des Prifungsgremiums der anderweitig abgelegten Prifung anzugeben. Der
Nachweis Uber den Erwerb der berufs- und arbeitspadagogischen Kenntnisse gemaR § 2 Abs. 2 ist im Zeugnis
einzutragen.

§ 8 Wiederholung der Prufung
(1) Jeder nicht bestandene Prufungsteil kann zweimal wiederholt werden.

(2) Wer an einer Wiederholungsprifung teilnimmt und sich innerhalb von zwei Jahren, gerechnet vom Tage

der Beendigung des nicht bestandenen Prifungsteils an, zur Wiederholungspriufung angemeldet hat, ist

auf Antrag von der Prifung in einzelnen Prufungsbereichen, den schriftlichen Situationsaufgaben und dem
situationsbezogenen Fachgesprach zu befreien, wenn die dort in einer vorangegangenen Prufung erbrachten
Leistungen ausgereicht haben. Der Antrag kann sich auch darauf richten, bestandene Prifungsleistungen zu
wiederholen. Wird eine bestandene Prufungsleistung erneut gepruft, ist das letzte Ergebnis fur das Bestehen zu
berlcksichtigen.

§ 9 Ubergangsvorschrift

Die bis zum Ablauf des 31. August 2009 begonnenen Prifungsverfahren kdnnen nach den bisherigen Vorschriften
zu Ende gefuhrt werden.

Anlage 1 (zu § 7 Abs. 5)

(Fundstelle: BGBI. 1 2005, 346,
bzgl. der einzelnen Anderungen vgl. Funote)

Muster

(Bezeichnung der zustandigen Stelle)
Zeugnis

uber die
Prifung zum anerkannten Abschluss
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Geprifter Meister fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprifte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

=T o 0 =
geboren am ........ ... oo AN i
hat am ... i die Prifung zum anerkannten Abschluss

Geprifter Meister fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprifte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

gemal der Verordnung uber die Prifung zum anerkannten Abschluss Geprufter
Meister fiur Rohr-, Kanal- und Industrieservice/Geprifte Meisterin fir Rohr-,
Kanal- und Industrieservice vom 23. Februar 2005 (BGBlL. I S. 339), die durch
Artikel 4 der Verordnung vom 25. August 2009 (BGBlL. I S. 2960)

geandert worden ist,

bestanden.

Datum .. e e e et e e
Unterschrift(en) ......ciiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn
(Siegel der zustandigen Stelle)

Anlage 2 (zu § 7 Abs. 5)

(Fundstelle: BGBI. 1 2005, 347 - 348,
bzgl. der einzelnen Anderungen vgl. Funote)

Muster

(Bezeichnung der zustandigen Stelle)

Zeugnis
tiber die
Prifung zum anerkannten Abschluss
Geprifter Meister fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprifte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

L= o o = T
geboren am ........ ... i AN
hat am ... oo die Prifung zum anerkannten Abschluss

Geprifter Meister fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprifte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

gemaB der Verordnung lUber die Prifung zum anerkannten Abschluss Geprufter
Meister fur Rohr-, Kanal- und Industrieservice/Geprifte Meisterin fir Rohr-,
Kanal- und Industrieservice vom 23. Februar 2005 (BGBL. I S. 339), die
durch Artikel 4 der Verordnung vom 25. August 2009 (BGBlL. I S. 2960)
geandert worden ist,

mit folgenden Ergebnissen 1) bestanden:

I. Grundliegende Qualifikationen ...,
Prifungsbereiche: Punkte
Rechtsbewusstes Handeln ... . ...,
Betriebswirtschaftliches Handeln  ..........

Anwenden von Methoden der Information,

Kommunikation und Planung ...,
Zusammenarbeit im Betrieb ...,
Bericksichtigen naturwissenschaftlicher

und technischer GesetzmaBigkeiten ~  ..........

(Im Fall des § 6: "Der Prifungsteilnehmer/
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Die Prufungsteilnehmerin wurde nach § 6 im Hinblick auf die am ..........
in Lo, VOI iinnnnns abgelegte Prifung vom
Prifungsbestandteil .......... ..., freigestellt.")

Note

IT. Handlungsspezifische Qualifikationen

Integrative schriftliche Situationsaufgaben im

Handlungsbereich Technik ...

Handlungsbereich Organisation .. .. ...

Handlungsbereich Fihrung und Personal —  .........

Situationsbezogenes Fachgesprach im

Handlungsbereich ........ ... e

(Im Fall des & 6: "Der Prifungsteilnehmer/

Die Prufungsteilnehmerin wurde nach § 6 im Hinblick auf die am ..........
in Lo, VOI e iiiiiinnnnnns abgelegte Prifung vom
Prifungsbestandteil ............ freigestellt.")

ITII. Berufs- und arbeitspadagogische Qualifikationen

Der Prufungsteilnehmer/Die Prifungsteilnehmerin hat gemaB § 2 Abs. 2
den Nachweis Uber den Erwerb der berufs- und arbeitspadagogischen

Kenntnisse durch die Priufung am .......... IN
VOI vttt i i erbracht.

Datum .. e e e e e e

Unterschrift(en) ......ciiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn

(Siegel der zustandigen Stelle)
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